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A MATYO TRAVEL Kft. tevékenysége soran kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok
védelmét. A rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatalyos
jogszabalyoknak eleget téve kezeli, gondoskodik azok biztonsagarol, megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljardsi szabalyokat,
amelyek a vonatkozo jogszabalyok betartdsahoz sziikségesek.

Jelen Szabalyzat megtekinthetd az adatkezeld székhelyén.
Adatkezel6:

MATYO TRAVEL Kft.

3400 Mezokovesd, Matyas kiraly ut 76.
Képv.: Monostori Beata Marta — {igyvezetd
Telefonszam: +36 30 978 1575

weblap: www.matyotravel.hu

e-mail 1.: matyotravel@gmail.com

e-mail 2.: info@matyotravel.hu
I. A szabalyzat hatalya

Jelen szabalyzat hatalya kiterjed a MATYO TRAVEL Kft. (3400 MezSkovesd, Matyas kiraly
ut 76.), mint adatkezeld, ill. mint véllalkozas teljes egészére, valamennyi iigyfelére,
munkavallal6jara.

I1. A szabalyzat célja

A Szabalyzat célja, hogy biztositsa a személyes adatok védelmének érvényesiilését, az
informaciés Onrendelkezés megvalosulasat, tovabba, hogy az adatkezeld altal kezelt
személyes adatok tekintetében meghatirozza az adatkezelés soran irdnyad6 adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyokat.

I1I. Iranyadé jogszabalyok

A véllalkozasnak az adatkezelése soran az alabbi jogszabalyokban foglalt eldirasoknak
megfelelden kell eljarnia, a jelen belsd szabalyzatban foglaltak szerint:

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (Eu) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad éaramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban: GDPR)

— apolgari torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.)
— amunka torvénykonyvérdl szol6 2012. évi I. torvény (a tovabbiakban: Mt.)
— adozas rendjérol szo16 2017. évi CL. torvény

—  Szamvitelrdl sz616 2000. évi C torvény
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IV. Ertelmezé rendelkezések

A GDPR-ban meghatarozott fogalmak, amelyeket az adatkezeld hasznal.

a)

b)

d)

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”)
vonatkozé barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiillondsen valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatidllomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége,
igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel Utjan, Osszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait ¢€s
eszkozeit onalloan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait
¢és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezeld kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatdrozhatja.

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat
kezel.

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlentil
attél, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi
vizsgélat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak.

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy
adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.



g) nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely modon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt
allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.

h) adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,

elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz wvalod
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

1) képviselé: az az Eurdpai Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel
rendelkez6 és az adatkezeld vagy adatfeldolgozo altal a 27. cikk alapjan irdsban
megjelolt természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t vagy
adatfeldolgozot képviseli az adatkezeldre vagy adatfeldolgozéra az e rendelet
értelmében haruld kotelezettségek vonatkozasaban.

j) vallalkozés: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fiiggetleniil a jogi formdjatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet
folytatod személyegyesitd tarsasdgokat és egyesiileteket is.

Tovabbi fogalmak:

k) adatvagyon leltar: az adatkezeld altal kezelt személyes adatok korének és
jellegének felmérését szolgald6 dokumentum.

1) technikai és szervezési intézkedések: az adatkezeld altal az adatkezelés jellege,
hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozd valdsziniiségli ¢és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfeleléen meghatarozott eljarasrend annak biztositasa és
bizonyitasa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral 6sszhangban
torténik. Ezeket az intézkedéseket az adatkezeld feliilvizsgalja és sziikség esetén
naprakéssz¢ teszi.

V. Az adatkezelés alapelvei

A vallalkozas az adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathato modon végzi (jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag).

A vallalkozas a személyes adatok gytijtését csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbol
végzi, és azokat nem kezeli ezekkel a célokkal 0ssze nem egyeztetheté mddon (célhoz

kotottség).

A vallalkozas az adatkezelést annak célja(i) szempontjabdl megfelelden és relevansan, és a
sziikségesre korlatozva végzi (adattakarékossag). Ennek megfelelden a vallalkozas nem gyt
¢s nem tarol tobb adatot, mint amennyi az adatkezelés céljanak a megvalosulasahoz feltétleniil
sziikséges.



A véllalkozas adatkezelése pontos és naprakész. A vallalkozés minden észszerl intézkedést
megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul torlésre vagy helyesbitésre keriiljenek (pontossag).

A vallalkozas a személyes adatokat olyan forméaban tarolja, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové,
figyelemmel a vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott tarolasi kotelezettségre (korlatozott

tarolhat6sag).

A vallalkozas megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositja a
személyes adatok megfeleld biztonsagat, ideértve a személyes adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet (integritas és bizalmas jelleg).

A vallalkozas felelds a fentiekben részletezett alapelveknek valdo megfelelésért, tovabba a
vallalkozas igazolja ezen megfelelést (elszamoltathatésag). Ennek értelmében a vallalkozas
gondoskodik a jelen belsd szabalyzatban foglaltak folyamatos érvényestilésérdl, az
adatkezelésének folyamatos feliilvizsgélatarol és sziikség esetén az adatkezelési eljardsok
modositasarol, kiegészitésérél. A vallalkozds a jogszabalyi kotelezettségeknek vald
megfelelés igazolasara dokumentéciot készit.

VI. Adatkezelési jogalapok

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerii, amennyiben legalabb az
alabbi jogalapok egyike teljesiil:

1.Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbodl torténd
kezeléséhez (a tovabbiakban: hozzdjarulason alapul6 adatkezelés) — GDPR 6- cikk. (1) bek.
a.) pont

2.Az adatkezelés olyan szerzddés teljesités¢hez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkdtését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges (a tovabbiakban: szerz6désen alapulé adatkezelés). GDPR 6- cikk. (1) bek. b.) pont

3.Az adatkezelés a vallalkozasra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (a
tovabbiakban: jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés). GDPR 6- cikk. (1) bek. c.) pont

4.Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagi érdekeinek
védelme miatt sziikséges (a tovabbiakban: 1étfontossdgu érdeken alapulé adatkezelés). GDPR
6- cikk. (1) bek. d) pont




5.Az adatkezelés kozérdekli vagy a wvallalkozasra ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges (a tovabbiakban:

koézhatalmi jogositvanyon alapul6 adatkezelés). GDPR 6- cikk. (1) bek. e.) pont

6.Az adatkezelés a vallalkozas vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget €lveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai €és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilonosen, ha az ¢érintett gyermek (a tovabbiakban: jogos érdeken alapulé adatkezelés).
GDPR 6- cikk. (1) bek. f.) pont

VII. Az érintett jogai és azok érvényesitése

A véllalkozas a GDPR rendelkezéseivel 0sszhangban az alabbi jogokat biztositja az érintettek
szamara (az Erintettek jogai)

Az FErintettek tajékoztatast kérhetnek személyes adataik kezelésérél, valamint kérhetik
személyes adataik helyesbitését, adataiknak torlését, az adatkezelés korlatozasat, illetve
jogosultak az adathordozhatdsaghoz és megilletd dket a jogorvoslat joga.

Az Frintettek a jelen pontban foglalt, illetve a Tarsasdgunkhoz intézni kivant barmely
megkeresést, kérelmet postai Uton a Tarsasagunk székhelyére (3400 Mezokovesd, Matyas
kiraly ut 76.) vagy elektronikus Gton az matyotravel@gmail.com_e-mail cimre juttathatjak el.

T4jékoztatashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl tdjékoztatast, visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van —e és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a kezelt személyes adatokhoz és a kdvetkezd
informaciokhoz hozzaférést kapjon:

» az adatkezelés célja(i);

« az adatkezeléssel érintett személyes adatok kategoriai

* azon cimzetteket vagy cimzettek kategoriait, akikkel illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiillondsen a 3. orszagbeli cimzetteket

illetve a nemzetkozi szervezeteket

 az adatkezelés tervezett iddtartama — vagy legalabb ezen iddtartam
meghatarozasanak modjat

+ a Felhasznalo jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének
korlatozasaval, valamint a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval
Osszefiiggésben,;

+ a Hatosdghoz valo fordulas lehetdsége;

* az adatok forrasa;
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+ az adatfeldolgozok nevérdl, cimérdl ¢és az adatkezeléssel Osszefiiggd
tevékenységérol.

jogosult megkapni minden elérhetd informaciot arrdl is, ha az adatokat nem az
¢érintettel gyljtotték

A Tarsasag az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat dijmentesen az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az FErintett altal kért tovabbi masolatokért a Tarsasig az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértékii dijat szamithat fel. Ha az Erintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informdaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Tarsasadg koteles indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem benytjtasatol
szamitott egy honapon beliil, kozértheté formaban, az Erintett kérelmére megadni a
tajékoztatast. Sziikséges esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridd tovabbi két hdnappal meghosszabbithato.

A hataridé meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okinak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételét kovetd 1 honapon beliil tajékoztatja az Erintettet.

Adott esetben az Adatkezeld ugyszintén egy honapon beliil tdjékoztatja az Erintettet az
intézkedés elmaradasanak okarol valamint arr6l, hogy az Erintett panaszt nyujthat be a
feliigyeleti hatosagnal és €lhet a birdsaghoz fordulas jogaval.

Amennyiben a Térsasag adatkezelése nem az érintett hozzajarulasdn alapul, hanem az
adatkezelést harmadik  személy  visszaélésszerlien kezdeményezte, az érintett
személyazonossaganak és a személyes adattal fennalldo kapcsolatanak megfeleld igazolasa
mellett megkeresést intézhet a Tarsasaghoz (adattorlés, zérolas, helyesbités, tiltakozés, az
adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas).

Helyesbitéshez vald jog

Az FErintett jogosult kérni a személyes adatai helyesbitését, illetve a hianyos adatok
kiegészitését (megjelolve a helyes adatokat) az adatkezelés céljanak figyelembevételével és
személyazonossaganak igazolasaval. Téarsasag a helyesbitést indokolatlan késedelem nélkiil
elvégzi a nyilvantartdsaban, és ennek megtorténtérdl irdsban értesiti az érintettet.

Az adatok modositasit egyebekben On is elvégezheti a feliileten, a regisztraciés sordn
megadott adatok mddositasaval esetlegesen Uj onéletrajz rendelkezésre bocsajtasaval.

Tiltakozashoz valo jog

Az Erintett abban az esetben tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha az adatkezelés
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. e.) pontja szerinti kdzérdek vagy GDPR 6. cikk (1) bek. f.)
pontja szerinti jogos érdek.

Az Erintett tiltakozasa esetén a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.



Az FErintett a sajat helyzetével kapcsolatos okbol barmikor tiltakozhat személyes adatainak
jogos érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben a
személyes adatok nem kezelhetk tovabb, kivéve, ha a Tarsasag bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan az ¢ oldalan fellépd jogos érdek indokolja, amely elsdbbséget élvez az
Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldodnak.
A Felhasznalot nem illeti meg a tiltakozas joga:

* hozzajarulason

*szerzddés teljesitésén

* jogi kotelezettség teljesitésén

« [étfontossagu érdek védelmén alapulé adatkezelések esetén.
Az adatkezelés korlatozasdhoz vald jog:
Az adatkezelés korlatozasara abban az esetben keriilhet sor, ha

az Frintett vitatja a személyes adatok pontossigat, az adatok helyességének

megallapitasa idOpontjaig a Tarsasag korlatozza a személyes adatok kezelését

e az adatkezelés jogellenes, és az Erintett az adatok tdrlése helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

o az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,

o az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy a tiltakozas megalapozott volt —e.

Az Frintett személyes adata kezelése elleni tiltakozasdnak elbiralasa idStartamara — de
legfeljebb 5 napra — az adatkezelést az ligyvezetd felfliggeszti, a tiltakozas megalapozottsagat
megvizsgalja és a dontést hoz, amelyrdl az Erintettet tajékoztatja.

Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezelést az ligyvezetd korlatozza azaz kizardlag a
tarolas, mint adatkezelés valosulhat meg mindaddig, amig az FErintett hozzajarul az
adatkezeléshez, jogi igények érvényesitéséhez sziikséges a személyes adatok kezelése, mas
természetes vagy jogi személyek jogainak védelme érdekében sziikségessé valik a személyes
adatok kezelése, jogszabaly kozérdekbdl elrendeli az adatkezelést.

Ha az adatkezelés korldtozasat az érintett kérte, a korlatozas felolddsarol az tligyvezetd
elézetesen tajékoztatja az €rintettet.

A személyes adatok torlése (az elfeledtetéshez valo jog)

Az Erintett kérelmezheti a Tarsasag elérhetdségein a személyazonossaganak igazolasaval,
hogy a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat, a
Tarsasag pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
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a. aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbodl, amelybdl azokat gytijtotték
vagy mas modon kezelték;
b. az Erintett visszavonja hozzdjarulasat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;

c. az Erintett tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;
d. aszemélyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

e. aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando6 unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell,

f. aszemélyes adatok hozzajaruldson alapuld gytijtésére az informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok kinaladsaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

A Felhasznalo jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, ltala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozna a Tarsasag, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta,
ha:

a. az adatkezelés hozzajarulason alapul; és
b. az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatosagéhoz valo jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezelok kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

Az emlitett jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekli vagy az
adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges. Az adathordozhatdsaghoz valdé jog nem érintheti hatrdnyosan
masok jogait és szabadsagait.

Jogorvoslathoz valo jog: A Felhaszndlo jogainak gyakorlasdaval kapcsolatos értesitési és
eljarasi szabdlyok

A Térsasag minden olyan cimzettet tdjékoztat a személyes adatok helyesbitésérdl, torlésérdl
vagy az adatkezelés korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az
Erintettet a kérésére a Tarsasag tajékoztatja e cimzettekrol.

A Térsasag indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hénapon belill tajékoztatja az Erintettet a hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, a
tiltakozas, valamint az adathordozhatosag iranti kérelem nyoman hozott intézkedésekrol.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a hatarido
tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé6 meghosszabbitasarél a Tarsasag a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a
tajékoztatast lehetdéség szerint elektronikus tton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt
masként kéri.



Ha a Tarsasdg nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyomadn, késedelem nélkiil, de
legkésSbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az FErintett panaszt nyujthat be
valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az FErintett kérelme esetén az informaciokat, a tajékoztatast és a kérelme alapjan megtett
intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan
vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tulzo, a Tarsasdg, figyelemmel a kért informacid
vagy tajékoztatds nyujtdsaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ
koltségekre, a Tarsasag ésszerli 0sszegli dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem
alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo jellegének
bizonyitasa a Tarsasagot terheli.

Az Erintett halla esetén a halotti anyakonyvi kivonat nem relevans adatok kitakarasat kovetd
bemutatasaval, illetve hiteles masolatanak nem relevans adatok kitakarasat kovetben a
Szolgaltatd kapcsolattartasi cimére torténd megkiildésével az FErintett barmely kozeli
hozzatartozéja, illetve a hagyatékban részesiilé személy kérheti az Erintettel fennalld
kapcsolatanak igazoldsa mellett az Erintettre vonatkozo adatok torlését, valamint jogos
érdekének igazoldsa mellett az adatok tovabbitasat a vonatkoz6 jogszabalyoknak megfelelden.

Birosagi jogorvoslat, Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsag Hatosaghoz valo
fordulas lehetosége

Az Adatkezelé mindent elkovet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak
megfelelden torténjék, amennyiben azonban az Erintett ugy érzi, ennek nem felelt meg,
lehetdsége van irni az Adatkezeld cimére.

Tajékoztatjuk, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (cim:
Magyarorszag, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.
9., telefon: + 36-1/391-1400, fax: + 36-1/391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
honlap: www.naih.hu) bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra
hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a kozérdekii adatok vagy a
kozérdekb6l nyilvanos adatok megismeréséhez filiz6dé jogok gyakorlasaval
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

Az Erintett birésaghoz fordulhat:

o afelvilagositds megtagadasa,
o ahelyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa,

e jogainak megsértése esetén, tovabba
e ha atiltakozasi kérelem vonatkozasaban hozott dontéssel nem ért egyet, vagy ha

o Térsasagunk a tiltakozasi kérelem elbiralasara nyitva allé hataridét elmulasztja, a
dontés kozlésétol, illetve a hataridd utolsé napjatdl szamitott 30 napon beliil.

A per elbirdlasa az Adatkezeld, mint alperes székhelye szerinti torvényszék (Miskolci

Torvényszék) hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — a lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato.
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Ha az Adatkezel6 az Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az
Adatkezeld, illetve mas adatkezelé az Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az Erintett személyiségi jogat megsérti, az
Erintett az Adatkezel6td] sérelemdijat kovetelhet.

Kérjiik, hogy az Adatkezeld adatkezelésével kapcsolatos barmely panasz, kifogéas esetén a
fent eljarasok kezdeményezését megeldzden forduljanak bizalommal Téarsasagunkhoz.

Tajékoztatjuk, hogy anonimizalt dontéshozatal és/vagy profilozds Tarsasdgunknal nem
torténik.

VIII. Az adatkezelés és adatbiztonsag korében a vallalkozas az alabbi feladatokat
teljesitette:

Abbol a célbol, hogy a vallalkozas mindenben megfeleljen a jogszabalyi kovetelményeknek
¢s biztositva legyenek az érintetteknek az Alaptorvényben biztositott jogai, miszerint
mindenkinek joga van személyes adatainak védelméhez, a vallalkozds megalkotta a jelen
Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzatot, mely alapjaul és értelmezéséiil szolgal valamennyi
tovabbi szabélyzatnak és egyéb dokumentumoknak. A vallalkozas eleget téve a GDPR 12.
cikkében foglalt kotelezettségének, megalkotta és az érintettek szamara elérhetévé tette az
alabbi tajékoztatokat:

(Adatvagyon leltar) Adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsa és Té4jékoztatd melyben mint
adatkezeld, a feleldsségébe tartozoan végzett adatkezelési tevékenységekrdl vezet
nyilvantartast és az adatkezelési tevékenységrol tajékoztatast nyujt.

Abbol a célbol, hogy a wvallalkozas eleget tegyen a GDPR 28. cikkben foglalt
kotelezettségének, megalkotta az ugynevezett Adatfeldolgozoi kovetelményrendszert,
amelyben foglaltakat az adatfeldolgozoval megkotott szerzddés, vagy mas jogi aktus is
tartalmazza, és amely szerz6dés vagy mas jogi aktus koti az adatfeldolgozot az adatkezeldvel
szemben.

A vallalkozést adatvédelmi tisztviseld kijelolési kotelezettség nem terheli, figyelemmel a
GDPR 37. cikkében foglaltakra.

A véllalkozas valamennyi olyan technikai és szervezési intézkedést végrehajtja, amely az
adatkezelés biztonsagdhoz nélkiilozhetetlen (tlizfal, jelszoval védett szamitogépek,
riasztorendszer)

A vallalkozas megalkotta az in. Adatvédelmi Incidenskezelési szabalyzatat

IX. Adatvédelmi incidensek kezelése
Az adatvédelmi incidens kezelésének modjat a vallalkozas adatvédelmi incidenskezelési
szabalyzata tartalmazza.

11



X. Az adatfeldolgozé igénybevételére vonatkozo rendelkezések

Ha az adatkezelést a vallalkozas nevében mas végzi [példaul bérszamfejtés, szerver
szolgaltatas, honlap iizemeltetés], a vallalkozas kizarolag olyan adatfeldolgozdkat vehet
igénybe, akik vagy amelyek megfeleld garancidkat nyujtanak az adatkezelés GDPR
kovetelményeinek valdo megtelelését €s az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

XI. A gyermekek személyes adatai kiilonds védelmet érdemelnek, mivel 6k kevésbé lehetnek
tisztaban a személyes adatok kezelésével 0sszefiiggd kockazatokkal, kdvetkezményeivel és az
ahhoz kapcsol6do garancidkkal és jogosultsagokkal. A 16. életévét be nem toltétt gyermek
esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor, és oly mértéken jogszerti, ha
hozzajarulést a gyermek feletti sziiloi feliigyeletet gyakorlo adta meg, illetve engedélyezte. Az
adatkezeld minden észszerli erdfeszitést megtesz, hogy ellendrizze, hogy a hozzéjarulést a
jogosult adta meg, illetve engedélyezte.

Amennyiben a véllalkozas a személyes adatok kiilonleges kategoridit kezeli, figyelembe veszi
a GDPR 9. cikkében foglalt eldirasokat.

XII. Hatalyba lépteto és zaro rendelkezések
A jelen szabalyzat 2023. december ho 08. napjan 1ép hatalyba.

« A MATYO TRAVEL Kft. fenntartja maginak a jogot, hogy a szabalyzatot
megvaltoztassa.

o Sziikséges ¢és javasolt a Szabalyzat és egyéb dokumentacio évenkénti feliilvizsgalata

Mezokovesd, 2023. december 08.

MATYO TRAVEL Kft
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